
Wir ermöglichen Pflege im Fall der Verhinderung für Millionen
Familien in Deutschland.
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Die übersehene Nische
der Pflegeversicherung

pro Jahr – Eine Leistung, 
die selten genutzt wird

der berechtigten Familien 
werden durch Kosten, Formulare
und Verzögerungen blockiert

Öffentliche Mittel bleiben ungenutzt 
jedes Jahr.

Familien sind ausgebrannt,
Pflegekräfte werden unterbezahlt

FLEXXI ermöglicht worauf Familien bereits Anspruch haben
mit Würde, Schnelligkeit und Skalierbarkeit
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81%

3,539 €

7,7 Mrd.



Probleme für
berechtigte Familien

Nur 19% 
der 4 Mio berechtigten Familien nutzen ihren
garantierten Anspruch auf Verhinderungspflege

Papierbasierter Prozess
Manuelle, papierbasierte Abläufe
verursachen hohen Verwaltungsaufwand

Mangelnder Zugang zu Pflegekräften
Ein angeblicher Pflegemangel lässt
Familien ohne Unterstützung zurück

Hürde durch Vorauszahlung
Familien müssen komplett in Vorleistung gehen
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19%



FLEXXI Care: Vollständig automatisierte Plattform
für Verhinderungspflege

Marktplatz
mit über 1.100 freiberuflichen

Pflegekräften

Automatisierte Erstattung
und versicherungskonforme

Abrechnungen

Sorgen-Los-Karte
bündelt drei Dienstleistungen: Zugang,

Vorauszahlung und Erstattung.
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FLEXXI Care: Die vollständig automatisierte
Plattform für Verhinderungspflege
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Pflege
buchen

Über die FLEXXI-App
eine examinierte

Pflegekraft buchen,
stunden- oder

tageweise 

Keine
Vorauszahlung

Die Sorgen-Los-Karte
zahlt direkt – Familien

müssen kein Geld
vorstrecken

 Automatische
Erstattung

Ansprüche werden sofort
an die Versicherung

gesendet, kein Papierkram
erforderlich



4 Einnahme-Säulen
FLEXXI Care erzielt Einnahmen durch mehrere aufeinander abgestimmte Einnahmequellen:

5-11 % Kommission bei jeder
Pflegebuchung des Marktplatzes

pro Jahr für Erstattungsunterstützung
        

pro Kalenderjahr für SorgenLos Karte

Vorfinanzierungsmarge
Zahlt die Regierung, nicht die Familien

Zukünftig 
Für Krankenhäuser,
Pflegeanbieter und Arbeitgeber

Versicherungsdienstleistungen
Integrierte Pflegeleistungen,
digitale Abrechnungen
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5-11%

15%

Telemedizin
Vor- und Nachbetreuung zu Hause

18 € 

41 € 



Wachstumstreiber:

Alternde Bevölkerung → 7,1 Mio. Pflegebedürftige bis 2030

Rückgang stationärer Pflege → starker Anstieg häuslicher Pflege,
politisch unterstützt

Zunahme freiberuflicher Pflegekräfte → Arbeitsangebot passt zu
Technologie und Mitarbeiterwünschen

Regierungsdruck zur Digitalisierung → Politischer Rückenwind

                                  "Social Impact durch Innovation"

Marktgröße der garantierten
Verhinderungspflege § 39 SGB XI

FLEXXI Care schafft keine neue Nachfrage - 
wir erschließen garantierte Mittel, die blockiert sind.

Geschätzte jährliche Wachstumsrate (CAGR): 10,6 %
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Gesamtbudget
§ 39 SGB XI

nicht in
Anspruch

genommen

2% Ziel 2029

TAM
14, 1 Mrd. €

SAM
7, 7 Mrd. €

SOM
348 Mn. €



Kennzahl 2026 2027 2028 2029

Umsatz innen (€) 7,4M 60M 174M 348M

Net profit (€) - 5,7M 31,4M 80,1M

aktive Nutzer 30k 75k 150k 150k

Pflegekräfte 3k 7,8k 12k 13,3k

Erfolge und Zukunft 

Zukunft

2021-2024 Marktplatzsoftware

2024-2025 1x00 Pflegekräfte 

2025 größtes Pflegenetzwerk auf
Facebook (ca. 24.000 Mitglieder)
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Gewichteter
TCV/CAC: 11,17

Erfolge



Wettbewerbsvorteil & Moat
FLEXXI Care ist der Konkurrenz um Jahre voraus –  in einem Bereich, den die meisten als unlösbar verwerfen.

First-Mover-Vorteil
Die Plattform, die § 39 SGB XI Verhinderungspflege digitalisiert -
eine 7,7 Mrd € "Nische", komplett übersehen

Proprietärer FinTech + HealthTech Stack
Vollständig integrierte Apps, FLEXXI Card, versicherungskonforme
Automatisierung, selbst entwickeltes 100% automatisiertes Programm

Moat: Größte Community von Pflegekräften und Betreuern in
Deutschland
Über 24.000 Familien in unserer Facebook-Gruppe – perfekte Nachfrage.
1.100 Pflegekräfte gelistet, und täglich werden es mehr

Öffentlich verfügbares Geld & unternehmerische Effizienz
Wir bauen, was der Staat nicht kann – und ermöglichen, was
Familien was ihnen zusteht

Mehrfach ausgezeichnet
2 x offiziell Invest zertifiziert vom BmWI
FuE Zertifikat als Innovationsleader Deutschland

Niemand sonst macht es;
Niemand sonst kann es.

9



Kapitalbedarf & Mittelverwendung
Pre-IPO Seed Runde

1,5 Mio.€

Unterstützt durch:
Staatliche Erstattungen § 39 SGB XI
Nachgewiesener Product-Market-Fit
INVEST-zertifiziert für steuerliche Vorteile für Investoren
Beteiligung des Bundesministers FuE mit 175.000 €

Produkt & Technik:
Kein Entwicklungsrisiko mehr: voll funktionabel und
getestet

Marketing & Wachstum:
Nutzergewinnung, Onboarding Betreuungskräfte, 
Markenentwicklung

Betrieb & Verwaltung:
Compliance, Kundensupport, Abwicklung mit
Versicherern
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Marketing & Growth
62%

Product & Tech
16.8%

Financial
14.1%

Ops & Admin
7.1%



Gründer

Dr. Rudolf King

Die 4 Gründer

Philip Czipczer Lejla Hadzimuratovic Mayara França

CEO 
& Mitgründer

Leiterin Kundenbetreuung
& Mitgründerin

Leiterin der Pflegesysteme
& Mitgründerin

Serienunternehmer, 3
Exits | Experte für

Recht und öffentliche
Systeme | Visionär

hinter FLEXXIs
Moonshot

Führende Kraft für
strategische

Kommunikation &
Marketing | 10 Jahre bei

HP, IBM und MSD | Leitet
Vision, Marke und

Wachstum bei Flexxi

 Expertin für Politik und
Gemeinschaft | Leiterin

von Deutschlands
größtem

Pflegekräftenetzwerk
(24.000+) | Ehemalige

Familienpflegerin

Leiterin für Pflege- und
Betreuungslogistik |
Prozessexperte für

klinische und häusliche
Umgebungen|

erste Ausbldung als
Krankenschwester 
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flexxi.care

Social Impact durch Innovation

Kontakt

philip.czipczer@flexxi.care
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Dachauer Straße 17

D-80335 München


